PKP S.A.

Branza: transportowa

Czas trwania projektu: styczen — marzec 2013

PROJEKT OCENY KOMPETENCJI MENEDZERSKICH METODA DEVELOPMENT CENTER

Przeprowadzenie audytu kompetencji menedzerskich kadry zarzadzajacej Pionu Nieruchomosci PKP S.A. metoda
Development Center. W sesjach udziat wzieto 80 menedzerow.

CELE PROJEKTU ODPOWIADAJACE POTRZEBOM ORGANIZACJI:

- Diagnoza kompetencji menedzerskich i zespotowych kadry zarzgdzajacej

e Ocena zachowan oczekiwanych od menedzera

EFEKTY

1. Przygotowanie spersonalizowanych raportéw indywidualnych dla kazdego Uczestnika oraz opisowego raportu
zbiorczego

2. Przeprowadzenie indywidualnych sesji informacji zwrotnych z wszystkimi Uczestnikami z wykorzystaniem arkusza
samooceny

3. Przygotowanie rekomendacji dalszych dziatan szkoleniowo-rozwojowych majgcych na celu podniesienie poziomu
badanych kompetencji

PODJETE DZIALANIA

ETAP PRZYGOTOWAN:

1. Przygotowanie komunikacji do Uczestnikow projektu

2. Opracowanie profilu kompetencji dla stanowisk menedzerskich

3. Opracowanie arkuszy samooceny dla Uczestnikow

4. Przygotowanie narzedzi i sesji Development Center uwzgledniajacych opracowane kompetencje

ETAP REALIZACJI:

1. 8 grup dziesiecioosobowych

2. Raport zbiorczy oraz raporty indywidualne dla Uczestnikow

3. Sesje informacji zwrotnej dla Uczestnikdw - oméwienie raportdw z trenerami i asesorami
ETAP PODSUMOWANIA:

1. Omowienie raportu zbiorczego na spotkaniu z Dziatem HR
2. Zaplanowanie cyklu szkolen zorientowanych na rozwdj wybranych kompetencji menedzerskich

Srednia ocena ogdlna sesji Development Center (ocenione przez Uczestnikéw podczas ewaluacii) to 4,5*
*na skali 1-5.

Uczestnikom najbardziej podobato sie... (cytowane wypowiedzi z ankiet):
* zadania realizowane w grupach

* spoOjnosc¢ programu

e pomystowos¢ zadan, tempo, punktualnosé

e wiczenie o towieniu ryb, préba zbudowania zespotu oraz wytamywanie sie
* praca na konkretnych przyktadach

e zrdznicowanie zadan, testéw i gier psychologicznych

* mozliwos¢ bezposredniej rozmowy podsumowujgcej z asesorem

e formuta zajec



e jasne definiowanie celéw

e roznorodnos¢ zadan, nieoczekiwana, niespodziewana tematyka

Przygotowanie i nhadzorowanie ustugi zostato zrealizowane przez Iwone Golonko.
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